TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

Svar — Revisionsrapport ”Granskning av behorigheter inom socialtjdnstens IT-
stod”

KPMG har pd uppdrag av kommunens revisorer genomfort en granskning av
behorigheter inom socialforvaltningens IT-stod.

Syftet med granskningen &r att bedoma om socialfoérvaltningen har en
dndamalsenlig styrning avseende behodrigheter och tillrdcklig internkontroll.

Den sammanfattande bedomningen dr att det praktiska arbetet med behorigheter
och loggkontroller sker pa ett i huvudsak dndamaélsenligt sétt. Efterlevnaden av
styrdokument och foreskrifter ar bristféllig samt att dokumentationen behdver
utvecklas inom flera omriden.

KPMG rekommenderar socialnimnden
- att sikerstilla att kraven 1 de kommundvergripande styrdokumenten

uppfylls

Socialforvaltningen avvaktar kommunstyrelsens tydliggorande avseende
ndmndernas ansvar 1 styrdokument( informationssidkerhetspolicy samt VROB
Forvaltning och drift av IT)

Naér det géller bristen om endast en systemforvaltare géllande Procapita dr den
atgdrdad frdn 2017-09-01 d& en ytterligare systemfOrvaltare anstéllts.

Uppdrag om att tydliggéra dokumentationen av hur vardgivaren uppfyller kraven
géllande informationssédkerhet har ldmnats till utsedda personer i forvaltningen.
Dokumentationen ska vara framtagen under véren 2018.

- att se over behovet av kompetensstirkande atgérder for att sdkerstilla
andamalsenlig ledning utifran lagar, forordningar och styrdokument.

Uppdrag om kartliggning av kompetensstdrkande dtgérder for
socialforvaltningens personal har ldmnats till utsedd person 1 férvaltningen.
Uppdraget rapporteras forsta kvartalet 2018.
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- att tillse att en formaliserad och dokumenterad hantering av behorigheter
tas fram som uppfyller savél krav i styrdokument som socialstyrelsens
foreskrifter

Uppdrag om att utarbeta en formaliserad och dokumenterad hantering av
behorigheter, som uppfyller savil krav i styrdokument som socialstyrelsens
foreskrifter har 1amnats till utsedda personer i forvaltningen. Uppdraget ska
slutforas under forsta halvaret 2018.

Socialforvaltningen
30 oktober 2017,

Ingeborg Melin
Forvaltningschef
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